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SICHERHEITSHINWEISE:
Dieses Handbuch enthalt alle notwendigen Informationen fiir den Einsatz und die Installation lhrer
Warmepumpe

1. Um die personliche Sicherheit zu gewahrleisten und Schaden am Gerat zu vermeiden, ist es
wichtig, alle Sicherheitsanweisungen zu befolgen, die auf dem Gerat und in diesem
Handbuch enthalten sind.

2. Der Installateur muss das Handbuch sorgfaltig lesen und die Anweisungen fiir die Installation und
Wartung befolgen. Der Installateur ist fir die Installation des Produkts verantwortlich und sollte alle
Anweisungen des Herstellers und die geltenden Vorschriften befolgen.

3. Der Hersteller haftet nicht fiir Schaden an Personen, Gegenstdanden oder Fehlern, die durch eine
Installation entstehen, die die manuellen Richtlinien missachtet.

4. Jede Verwendung, die nicht der urspriinglichen Herstellung des Produkts entspricht, gilt als gefahrlich.

5. DieGarantie kann erléschen, wenn das Geratnicht ordnungsgemaR installiert, gewartet oder gewartet
wird.

Bei unsachgemaler Installation entgegen der Bedienungsanleitung erlischt die gesamte Garantie.

6. Jede Verwendung, die nicht der urspriinglichen Herstellung des Produkts entspricht, gilt als
gefahrlich.

7. Jede Reparatur oder Wartung der Warmepumpe sollte nur von einem autorisierten Service-Center
durchgefihrt werden.

8. Im Falle einer notwendigen Wartung wenden Sie sich bitte an Ihren lokalen Vertriebsmitarbeiter.

SICHERHEITSSIGNALE:
Dieses Dokument enthalt Sicherheitssignale, die dort angebracht sind, wo besondere Aufmerksamkeit
erforderlich ist.

A

Failure to observe the following instructions may result in serious injury or even death. Failure to observe
the following instructions may result in damage to your heat pump.

Bei der Installation und Nutzung lhrer Warmepumpe ist es wichtig, immer die grundlegenden
Sicherheitsvorkehrungen zu beachten. Bitte beachten Sie die folgenden Warnhinweise, um lhre eigene
Sicherheit und die anderer zu gewahrleisten.




GEFAHREN:

o Die Warmepumpe arbeitet mit Hochspannung und rotierenden Geraten, seien Sie also vorsichtig bei
der Wartung.

e Schalten Sie immer die Stromversorgung aus, bevor Sie den Schrank 6ffnen, um in das Innere der
Warmepumpe zu gelangen, da sich im Inneren Hochspannungsstrom befindet.

o Diese Warmepumpe ist mit einem Kompressorantrieb mit variabler Frequenz ausgestattet, der
Strom auch nach der Abschaltung des Stroms am Leistungsschalter speichert. Warten Sie nach
dem Herunterfahren des Gerats 5 Minuten, bevor Sie mit der Wartung beginnen.

« Befolgen Sie alle National Electric Codes (NEC) und/oder staatlichen und lokalen Richtlinien.

WARNHINWEISE: Die Missachtung der folgenden Anweisungen kann zu schweren Verletzungen
o Installation und Reparaturen missen von einem qualifizierten Techniker durchgefiihrt werden.
o Die Warmepumpe enthalt Kaltemittel unter Druck. Reparaturen am Kaltemittelkreislauf dirfen

nicht von ungeschulten und/oder unqualifizierten Personen durchgefiihrt werden. Die Wartung
darf nur von qualifizierten HLK-Technikern durchgefiihrt werden. Gewinnen Sie das Kaltemittel
zuriick, bevor Sie das System 6ffnen.

o Eine unsachgemaRe Wasserchemie kann eine ernsthafte Gesundheitsgefahr darstellen. Um
mogliche Gefahren zu vermeiden, pflegen Sie das Pool-/Spa-Wasser gemaR den Standards, die in
den Anweisungen des Whirlpools oder des Spa-Handbuchs beschrieben sind.

e Langeres Eintauchen in Wasser, das warmer als die normale Koérpertemperatur ist, kann einen
Zustand verursachen, der als Hyperthermie bekannt ist. Menschen mit einer unerwiinschten
Krankengeschichte oder schwangere Frauen sollten einen Arzt konsultieren, bevor sie einen
Whirlpool oder ein Spa nutzen. Kinder und dltere Menschen sollten von einem verantwortlichen
Erwachsenen beaufsichtigt werden.

e Langeres Eintauchen in Wasser, das kalter als die normale Korpertemperatur ist, kann einen
Zustand verursachen, der als Unterkihlung bekannt ist. Personen mit einer unerwiinschten
Krankengeschichte oder schwangere Frauen sollten vor dem Eintauchen in ein kaltes Gewadsser
einen Arzt konsultieren. Kinder und altere Menschen sollten von einem verantwortlichen
Erwachsenen beaufsichtigt werden.

o Verwenden Sie keine anderen Methoden zur Beschleunigung des Auftauvorgangs oder zur Reinigung
als die
vom Hersteller empfohlen. Das Geradt muss in einem Raum ohne standig betriebene Ziindquellen,
wie z. B. offene Flammen, in Betrieb befindliche Gasgerate oder elektrische Heizgerate gelagert
werden. Das Gerat darf nicht durchstochen oder verbrannt werden. Es wird empfohlen, das Gerat im
Freien aufzustellen. Wenn es in Innenrdaumen installiert werden muss, stellen Sie sicher, dass die
Belliftung ausreichend ist. Bitte beachten Sie, dass Kaltemittel keinen Geruch haben dirfen.
HINWEIS: Der Hersteller kann weitere geeignete Beispiele oder zusatzliche
Informationen zu Kaltemittelgeriichen.

A HINWEISE: Die Missachtung der folgenden Hinweise kann zu Schaden an lhrer Warmepumpe
fiihren.

o Achten Sie auf die richtige Wasserchemie, um Schaden an der Pumpe, dem Filter, dem Whirlpool
oder der Whirlpool-Schale usw. zu vermeiden.
o Ein Wasserdurchfluss, der die maximale Durchflussmenge (iberschreitet, erfordert einen Bypass.



Bei Beschadigungen durch GbermaRigen Wasserdurchfluss erlischt die Garantie.

Bitte stellen Sie sicher, dass Sie den Display-Controller an einem trockenen Ort aufbewahren, um zu
verhindern, dass er durch Feuchtigkeit beschadigt wird.

Denken Sie immer daran, das Wasser aus der Warmepumpe im Winter oder wenn die
Umgebungstemperatur unter 0 °C fallt, abzulassen. Andernfalls kann es zu einer Beschadigung des
Titanaustauschers durch Einfrieren kommen, wodurch lhre Garantie erlischt.



1. Leistungsbeschreibung

1.1 Technische Daten

230V Clim8zone Il - Kompakte Warmepumpe fiir Spas

Produktmodell C8ZI1-230V
Empfohlenes Spa-Volumen (m3) (mit 5-15
Abdeckung)
Umgebungstemperaturbereich der Heizung (°C) -5~43
Umgebungstemperaturbereich des Kiihlbetriebs (°C) 10 ~40
Betriebswassertemperatur (° C) Heizung 15~40
Betriebswassertemperatur (° C) Kithlung 5~35
Heizleistung (kW) 40~1,0
Heizleistung (BTU/h) 13600~3400
Heizung* - -
Eingangsleistung (kW) 0,8~0,11
BULLE 50~9,5
Heizleistung (kW) 2,5~0,65
Heizleistung (BTU/h) 8500~2210
Heizung** — -
Eingangsleistung (kW) 06~0,1

N BULLE 4.076.1

Q

3 | Khlleistung (kw) 16

0]

- Maximaler Strom (A) 5.5
Empfohlener Wasserdurchfluss (m3/H) 1.72
IP-Klasse (Schutzstufe) Schutzart IPX4
Anti-Stromschlag-Rate Ich
Gerduschpegel (dB(A)) in 1 Meter <45
Nettogewicht/Bruttogewicht (kg) 28/30
Durchmesser des Rohres (mm) ®48,3 mm (1,5-Zoll-Buchse)
Metallplatte Metallgehduse

&
S & | KbrpergroBe (B*T*H) MM 496 x 498 x 486 cm
8 5
=
S ‘é’_ Kaltemittel R32/260g
§_ Stromversorgung 220~ 240V /1Ph/50Hz-60Hz
Kondensator Titan in PVC

Bemerkung: Heizung*: Betriebszustand, Zulaufwassertemperatur 26°C, Austrittswassertemperatur 28°C,
Trockenkugeltemperatur 27°C. Luftfeuchtigkeit 80%.

Heizung**: Betriebszustand, Temperatur des Zulaufwassers 26°C, Temperatur des Ausgangswassers 28°C,
Temperatur des Trockenkugels 15°C. Luftfeuchtigkeit 70%.

Kihlung: Betriebszustand, Wassereinlauftemperatur 28°C, Trockenkugeltemperatur 35°C. Luftfeuchtigkeit
80%.




2. Abmessungen (mm)
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2.2 Zeichnung

3. Installation und Anschliisse

3.1 Notizen

Die Fabrik liefert nur die Warmepumpe. Alle anderen Komponenten missen vom Benutzer oder vom Installateur
bereitgestellt werden.

Installieren Sie einen Bypass, wenn der Wasserdurchfluss der Wasserpumpe mehr als 20 % groRer ist als der zuldssige
Durchfluss durch den Warmetauscher der Warmepumpe.

Stellen Sie die Warmepumpe immer auf ein festes Unterlage und verwenden Sie die mitgelieferten Gummilager, um
Vibrationen und Gerausche zu vermeiden.

Halten Sie die Warmepumpe immer aufrecht. Wenn das Gerat schrag gehalten wurde, warten Sie mindestens 24 Stunden,
bevor Sie die Warmepumpe starten.

3.2 Standort der Warmepumpe
Das Gerat funktioniert an jedem gewiinschten Ort ordnungsgemaR, solange die folgenden drei Elemente vorhanden sind:

1. Frische Luft — 2. Elektrizitdit - 3. Ausreichender Wasserdurchfluss

Das Gerat kannan praktisch jedem Ortim Freien installiert werden, solange die vorgegebenen Mindestabstande zuanderen
Objekten eingehalten werden (siehe Zeichnung unten). Um das Gerat vor Schnee und Regenzu schiitzen, wird empfohlen,
eine offene Seitenabdeckung Uber der Warmepumpe anzubringen und fiir eine ausreichende Beliiftung zu sorgen. Bitte
wenden Sie sich an lhren Installateur fur die Installation mit einem Indoor-Spa. Die Installationan einem windigen Ort stellt
im Gegensatz zu einer Gasheizung (einschlieflich Zindflammenproblemen) tiberhaupt kein Problem dar.

AUFMERKSAMKEIT:

Stellen Sie das Gerat niemals in einem geschlossenen Raum mit begrenztem Luftvolumen auf, in dem die aus dem Gerat
ausgestoRene Luft wiederverwendet wird, oder in der Ndhe von Strauchern, die den Lufteinlass blockieren kénnten. Solche
Standorte beeintrachtigen die kontinuierliche Frischluftzufuhr, was zu einer verminderten Effizienz flhrt und
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moglicherweise eine ausreichende Warmeabgabe verhindert.
Die Mindestabmessungen finden Sie in der Zeichnung unten.

300 mm

A, O

20 mm 300 mm

I INOZBWITD

3.3 Entfernung zu lhrem Spa

Die Warmepumpe wird normalerweise in einem Umfangsbereich installiert, der sich 2 m (6,5 ft) vom Spa entfernt erstreckt.
Um den Warmeverlust zu minimieren, wird empfohlen, die Warmepumpe so nah wie moglich am Whirlpool zu installieren
und die Rohre, die die Warmepumpe mit dem Whirlpool verbinden, zuisolieren.

3.4 Sanitar-Anschliisse

3.4.1 Sanitar-Diagramm

EQUIPMENT CONTAINED
IN THE SPA ENCLOSURE

= = . — i SPAWATER : }

CLIMBZONE Il

} WATER

PUMP

P = uuy e = =N
SPA CONTROLLER

®e

3.4.2 Einbau eines Riickschlagventils (empfohlen)

Wenn automatische Dosiergerate fir Chlor und Sauregehalt (pH-Wert) verwendet werden, ist es wichtig, die Warmepumpe
vor zu hohen chemischen Konzentrationen zu schiitzen, die den Warmetauscher korrodieren kénnen. Aus diesem Grund
missen solche Geradteimmer in die Rohrleitungen auf der Abstromseite der Warmepumpe eingebaut werden, und es wird

empfohlen, ein Riickschlagventil zu installieren, um einen Riickfluss bei fehlender Wasserzirkulation zu verhindern.



Schaden an der Warmepumpe, die durch Nichtbeachtung dieser Anweisung verursacht werden, fallen nicht unter die
Garantie.

3.5 Elektrischer Anschluss

A GEFAHR: Die unten aufgefiihrten elektrischen Anschliisse miissen von einem qualifizierten und
lizenzierten Elektriker durchgefiihrt werden. Andernfalls kann es zu Verletzungen oder zum Tod
kommen.

1. Drehen Sie den Spa-Schalter in die OFF-Position, bevor Sie den Stromanschluss herstellen.

2. Stellen Sie sicher, dass die elektrischen Nennwerte der Stromquelle mit den elektrischen Nennwerten
Ubereinstimmen, die auf dem Etikett dieses Gerats angegeben sind.

3. Achtung: Dieses Gerat ist mit einer Erdungslasche versehen und muss elektrisch mit dem Spa-Common-Bonding-
Gitter verbunden werden. Verbinden Sie die Erdungsnase mit dem gemeinsamen Bondgitter des Spas mit einem
massiven Kupferdraht #8.

4. Die Stromversorgung dieses Gerats muss Uber einen Fehlerstromschutzschalter (RCD) mit einem Nennfehlerstrom
von hochstens 30 mA erfolgen.

5. SchlieRen Sie das Gerat an den 230-VAC-AV-Anschluss des Spa-Controllers an. Ein Splitter (PN 22934, nicht im
Lieferumfang enthalten) kann erforderlich sein, wenn der AV-Anschluss fiir andere Gerate verwendet wird.

6. Wenn kein Spa-Controller verwendet wird, kann das Gerat fest mit dem Netzteil verkabelt sein und muss von
einem zugelassenen Elektriker durchgefiihrt werden.

3.6 Inbetriebnahme
Hinweis: Damit die Warmepumpe funktioniert, muss die Wasserumwalzpumpe laufen, damit das Wasser durch die
Waiarmepumpe zirkuliert. Die Warmepumpe startet nicht, wenn das Wasser nicht zirkuliert.

Nachdem alle Verbindungen hergestellt und Gberprift wurden, gehen Sie wie folgt vor:

1. Schalten Sie die Wasserumwalzpumpe ein. Prifen Sie auf Leckagen und stellen Sie sicher, dass Wasser vom und zum
Whirlpool flieRt.

2. Schalten Sie die Warmepumpe ein.

3. Driicken Sie die Taste (!) Ein-/Ausschalter auf der Vorderseite 2 Sekunden lang gedrtickt halten.

4. Stellen Sie das Gerét in den Heiz- oder Kiihimodus, indem Sie die Taste @ Modus-Taste. Heizung = Rote LED
leuchtet. Kiihlung = Griine LED leuchtet.

Temperatur durch Driicken einstellen @ Nach oben oder @ Tasten nach unten.

Das Gerat wird nach Ablauf der Zeitverzégerung gestartet.

Nach einigen Minuten wird Luft aus dem Liftergitter geblasen.

© N o wu

Vollstandig!

Zeitverzogerung - Die Warmepumpe verfiigt Uber eine eingebaute Anlaufverzégerung von 3 Minuten, um den Schaltkreis
zu schitzen und UbermaRigen Kontaktverschleif zu vermeiden. Nach Ablauf dieser Zeitverzogerung wird das Gerat
automatisch neu gestartet. Schon eine kurze Unterbrechung der Stromversorgung |0st diese Zeitverzégerung aus und
verhindert einen sofortigen Neustart des Gerats. Zusatzliche Stromunterbrechungen wahrend dieser Verzégerungszeit
wirken sich nicht auf die 3-minitige Dauer der Verzégerung aus.

3.7 Kondensation

Im Warmemodus wird die in die Warmepumpe gesaugte Luft durch den Betrieb der Warmepumpe zur Erwdarmung des
9



Whirlpoolwassers stark abgekiihlt, was zu Kondensation an den Lamellen des Verdampfers fiihren kann. Die Menge an
Kondensation kann bei hoher relativer Luftfeuchtigkeit bis zu mehreren Streuen pro Stunde betragen. Dabei handelt es sich

um Kondenswasser, nicht um ausgetretenes Wasser.

4. Elektrische Verkabelung

4.1 CLIMSZONE Il WARMEPUMPENVERKABELUNG DIADRAM

Reactor
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C8ZI1-230V Electrical diagram drawing(CB)

5. Bedienung des Controller-Panels

5.1 Controller-Panel-Anzeige:

@
®

O
Q)

5.2 Schaltflichen-Beschreibungen:

Nein

SchlUssel

Beschreibung

O

Ein-/Ausschalten des Controller-Panels
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2 @ ErhOhen Sie die Einstellwerte.

3 @ Verringern Sie die Einstellwerte.
4 @ Wechseln Sie die Modi.

5 Rote LED an Heiz-Modus

6 Griine LED leuchtet KUhl-Modus

7 Rote LED blinkt Abtau-Modus

8 Rote und grline LED aus | Warmepumpe AUS

5.3 Bedienungsanleitung:

1. Ein-/Ausschalten Driicken Sie die Taste () 2 Sekunden lang gedriickt halten.
2. Modus-Konvertierung

Dricken Sie die® Taste, um den Heiz-/Kiihimodus zu wechseln; Heizung = rote LED an; Kihlung = Griine LED

an.

3. Temperatureinheit dndern Fahrenheit/Celsius
Langes Driicken von drei Tasten@ + (&) + ® gleichzeitig, um die Anzeige von Fahrenheit und Celsius
umzuschalten.

4. Erzwungenes Abtauen

Wenn die Temperatur des duBeren Spulenrohrs unter der Abtautemperatur fir den Ausgang liegt, driicken Sie
zwei Tasten@ +® far

3 Sekunden, um in die erzwungene Abtauung zu gelangen.

5. Eingestellte Temperaturen andern:

Eingestellte Temperaturen ksnnen durch Driicken von Up eingestellt werde@ oder® Herab Tasten.

6. Status-Abfrage
Um die Geritestatusabfrage aufzurufen, halten Sie_G> die Taste 3 Sekunden lang gedrickt, um die
Temperaturparameter anzuzeigen. Siehe Tabelle

unter.
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Tabelle "Statusabfrage”

Abfrage- Bedeutung Zeigen Sie den Bereich an
Code

Nr. AOT Temperatur des -30~99°C

Zulaufwassers.
Nr. AOT Auslaufwasser-Temp. -30~99°C
Nr. AO3 Umgebungstemperatur. -30~99°C
Nr. A04 Exust temp. 0~125°C
Nr. A05 Gasriicklauf-Temp. -30~99°C
Nr. A06 AuBere Spule temp. -30~99°C
Nr. A08 Offnungsgrad des 0~480

elektronischen
Expansionsventils

Nr. A10 Kompressor-Strom
Nr. A11 Temperatur des Kiihlkorpers
Nr. A12 Spannungswert des

Zwischenkreises
Nr. A13 Tatsachliche Drehzahl des

Verdichters
Nr. A14 Gesamtstrom der

Hauptplatine
Nr. A15 Drehzahl des DC-Liifters 0~1590
Nr. A16 Betriebsart des Gerats 0:AP*-Modus/1: BP**-Modus

* AP = Eigenstandig; ** BP = Integriert mit Balboa BP Spa Controller
7.Betriebsart der Einheit andern

|
Langes Driicken von zwei Tasten(.)® und fiir 15 Sekunden gleichzeitig, um zwischen AP- und BP-Modus zu

wechseln; A16: = 0 Warmepumpe arbeitet im AP-Modus; A16 = 1: Die Warmepumpe arbeitet im BP-Modus.

5.4. Abfrage und Einstellung der Systemparameter

Abfrage: Presse@>Knopf 3 Sekunden lang, um in den Abfragestatus des Parameters zu gelangen. Press¢€a) oder
, um von einem Parameter zu einem anderen zu wechseln. Presse Knopf, um den Wert des Parameters
anzuzeigen. Presseo . um zurickzukehren und die
Frage.
Andern: Um den Parameter zu andern, wird ein Passwort benétigt. Das Passwort lautet 68. Gehen Sie wie folgt vor:
. Langes DrUcken@ und@ Taste, um die Eingabepasswortschnittstelle einzugeben,

. . . . . A
) Driicken Sie d|e@ Taste, um die erste Kennwortziffer "6" durch Driicken der Tasten oder elnzugeb(:(.g

e  Driicken Sie die @ Taste, um zur zweiten Kennwortziffer zu gelangen, und geben Sie "8" ein, indem Sie die
A
Tasten oder dr[]ckeno @ .

e  Dricken Sie® die Taste, um das Passwort zu Gbermitteln. Wahlen Sie nach der Eingabe Parameter aus

12



oder dndern Sie sie mit odel@ @
Tasten
Driicken Sie@ die Taste, um Eingabedanderungen vorzunehmen oder zu bestatigen und in den

Ansichtsstatus zurlickzukehren.
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Tabelle der Systemparameter

Parameter
Name des Parameters Bereich Standardwert
-Code
anpassen
PO1- Riickgabedifferenz fir 1°C ~18°C 1"C
KARTO
N Angestrebte Wassertemperatur
PO2- Reserviert -- --
KARTO
N
PO3- Reserviert -- --
KARTO
N
P04- Kiihlung Einstellung temp. 8°C ~ 28°C 27°C
KARTO
N
PO5- Heizungseinstellung temp. 15°C ~ 40 °C 27°C
KARTO
N
PO6=TP4 Die Einstelltemperatur, die
N 80 °C ~ 125 °C 110°C
Abgastemperatur zu hoch schitzt
PO7=TP0 | Stellen Sie die Einstelltemperatur
50 °C ~ 100 °C 90°C
von der zu hohen Ablufttemperatur
wieder her.
P0O8- Reserviert — Ohne
Stromschutz des Kompressors 2A ~ 50A . .
KARTO diese Funktion
N
P09- | Kompensation der -5°C~15°C 0°C
KARTO| Zulaufwassertemperatur
N
Platz 1C Reserviert -- --
Platz 11 Abtauzyklus 20MIN~90MIN 40 MINUTEN
Platz 12 Durch das Abtauen tritt die -15°C~-1°C -3°C
Temperatur ein.
Seite 13 Abtauzeit 2MIN~20MIN 5 MINUTEN
Seite 14 Entrostung der 1°C ~ 40°C 18°C
Austrittstemperatur
Platz 15 Temp. Differenz zwischen 0°C ~ 15°C 9°C
Abtauumgebung und Spulenrohr
Platz 16 Umgebungstemperatur des 0°C~20°C 17°C
auftauend
Platz 17 Zyklus des Expansionsventils 20-90 30

14



5.5. Fehlercode-Tabelle:

3. Der Luftermotor arbeitet
nicht oder die Drehzahl ist zu
niedrig

4.Uberfiillung des Kaltemittels

Fehl Fehlerbeschreibung Beschreibung Lésungsvorschlag
erco
de
E03- Ausfall des 1. Stérung des 1.Uberpriifen Sie den
KARTON Wasserdurchflusses Wasserdurchflussschalters Wasserdurchflussschalter
2. Geringer Wasserdurchfluss und tauschen Sie ihn aus,
3. Das Zu- und Ablaufwasser wenn er defekt ist
wird umgekehrt 2.Uberpriifen Sie das
4. Es befindet sich Luft im Rohr Wasserventil und den
5. Das Rohr ist verstopft Temperaturunterschied
zwischen Zu- und
Ablaufwasser
3.0b die Zu- und
Auslasswasserleitungen
korrekt angeschlossen sind
4.Entleerung
5.Reinigung von Rohren
E04 Frostschutz fiir den Die Umgebungstemperatur ist Normales
Winter niedriger als der Frostschutz- Schutzverfahren
Einstellwert
EO5- | Hochdruckschutz 1. Geringer Wasserdurchfluss 1. Prifen Sie, ob der
KARTON 2.. Stérung des Druckschalters Temperaturunterschied

zwischen Zu- und
Ablaufwasser zu grof ist und
ob die
Austrittswassertemperatur zu
hoch ist

2. Prifen Sie mit einem
Multimeter, ob der
Hochspannungsschutzschalt
er funktioniert

3. Uberpriifen ~ Sie  den
Wasserdurchfluss der
Wasserpumpe  und die
Drehzahl des Ventilators

4. Kaltemittel nachfillen
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EQ9- Kommunikation  mit 1. Ersetzen Sie die Hauptplatine|
KARTON | dem Ausfall des oberen 2. Uberpriifen Sie die
Computers Kommunikationskabel
( Kommunikation  mit zwischen der Hauptplatine
Balboa-System ausgefallen) und dem Balboa-System
3. Priifen Sie, ob der Balboa
Systemsoftware stimmt Uberein
E10 Kommunikationsfehler | 1. Das Mainboard oder die 1. Ersetzen Sie die
des Treiberplatine beschédigt Hauptplatine oder die
Frequenzwandlermoduls 2. Der Stecker des Tr?ﬁberplatine
(Alarm, wenn die Kommunikationskabels zwischen 2 Uberprufe.n Sie die
Kommunikation zwischen dem Mainboard und der Ko'mmunlkatlonskabel .
zwischen der Hauptplatine
externer Platine und Treiberplatine hat einen . .
und der Treiberplatine
Antrieb unterbrochen wird | schlechten Kontakt oder fallt ab 3. Tauschen Sie das
Vorstand) 3. Das Kommunikationskabel ist | «ommunikationskabel aus
beschadigt
E12 Auspuff zu hoher SchutZ 1. Weniger Kéltemittel oder 1. Kaltemittel nachfullen
Leckagen 2. Tauschen Sie den Filter aus
2. Das System blockiert 3. Kaltemitteldl in den
3. Das Kaltemittelol des Kompressor einfiillen
Kompressors reicht nicht aus 4. Ersetzen Sie die
4. Der Widerstandswert der Abluftsonde und schlieBen
Abgassonde wird versetzt und Sie die
der Einlasstemperaturfihler Wassereintrittstemperaturso
wird nde wieder an
abgeworfen
E15 Temperatur des . Uberpriifen und ersetzen Sie
Zulaufwassers. Fehler per Sensorstecker hat elr?en den Temperatursensor fir
schlechten Kontakt oder ist
ausgeschaltet, oder der Sensor ist den Wassereinlass  (T2-
beschadigt Sensor)
E16- AuBere Spulenrohr- Der Sensorstecker hat einen Prifen und ersetzen Sie den
KARTON Temp. schlechten Kontakt oder ist Temperatursensor fiir das
Fehler ausgeschaltet, oder der Sensor ist| Spulenrohr (T3)
beschadigt
E18- Abgas-Temp. Fehler Der Sensorstecker hat einen Abgastemperatursensor (T1)
KARTON schlechten Kontakt oder ist prifen und austauschen
ausgeschaltet, oder der Sensor ist
beschadigt
E20- | Ungewohnlicher Schutz des | Interne Stérung des IPM-Moduls,
KARTON | Frequenzwandlermoduls Uberprifen Sie die damit

verbundenen Probleme gemaB der
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beigefiigten Tabelle

E21 Umgebungstemperatur. | Der Sensorstecker hat einen Uberpriifen und ersetzen Sie
Fehler schlechten Kontakt oder ist den
ausgeschaltet, oder der Sensor ist| ymgebungstemperatursensor
beschadigt (T4)
. Der Sensorstecker hat einen Priifen und ersetzen Sie den
E27 Storu.ng der schlechten Kontakt oder ist Wasserauslasstemperatursenso
Austrittstemperatur ausgeschaltet, oder der Sensor ist| (T6)
beschadigt
E29 Gasricklauf-Temp. Der Sensorstecker hat einen Sauggassensor (T5) prifen und
Fehler schlechten Kontakt oder ist austauschen
ausgeschaltet, oder der Sensor ist
beschadigt
E46- DC-Lufterfehler 1.Ausfall des DC-Lufters 1. Ersetzen Sie den DC-Liifter
KARTON 2.Stecker hat einen schlechten 2. SchlieBen Sie die Kabel
Kontakt oder ist ausgeschaltet wieder an den DC an

Ventilator

E20-Fehler zeigt die folgenden Fehlercodes gleichzeitig an, die Fehlercodes wechseln alle 3 Sekunden. Darunter werden
die Fehlercodes 1-128 mit Prioritat angezeigt.

Wenn die Fehlercodes 1-128 nicht angezeigt werden, kdnnen die Fehlercodes 257-384 angezeigt werden.

Wenn zwei oder mehr Fehlercodes gleichzeitig angezeigt werden, wird die Anhiufung von

Fehlercodes angezeigt. Zum Beispiel treten 16 und 32 gleichzeitig auf, Anzeige 48.

Fehler | Name Beschreibung Lésungsvorschlag

Code

1 IPM Uberstrom 1. Das IPM Uberlastet oder | 1 Stellen Sie sicher, dass die

Ringtemperatur,
Uberhitzt Wass
2. Das uvVv,w ertemperatur, Wasserdurchfluss
Treiber usw. liegen innerhalb des
kurzgeschlossen Betriebsbereichs des Gerats;
3. Die Storung des IPM- 2. Verwenden Sie ein Multimeter]
Moduls zum Messen

4. Der Kompressor ist
beschadigt

der Motor U,V,W im ohmschen
Getriebe, um sicherzustellen,
dass es keinen Kurzschluss gibt
3. Ersetzen das Modul

zur Frequenzumwandlung
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4. Ersetzen Sie den Kompressor

2 Kompressor synchron 1. Der Kompressor | 1 Stellen Sie sicher, dass die
abnormal wurde sofort Uiberlastet Ringtemperatur,
. Wass
2. Der Kompressor stimmt
. . ertemperatur, Wasserdurchfluss
nicht mit dem Programm ] )
) _ usw. liegen innerhalb des
Uberein Betriebsbereichs des Gerats;
3. Die Differenz zwischen | 2. Ersetzen Sie die Treiberplatine
Hoch- und Niederdruck fiihrt | durch das richtige Programm
3. Stellen Sie sicher, dass die
dazu, dass der Kompressor o
) o _ hohe und niedrige
libermaBig stark anspringt Druckdifferenz beginnt
normalerweise
8 Kompressor- 1. Die U-, V- und W-Kabel| 1 prifen Sie, ob die U-, V-
Ausgangsphase fehlt des Kompressors fehlen oder
sind falsch angeschlossen und W-Drahte des
2. Der Kompressor stimmt | Kompressors fehlen oder
nicht mit dem Programm | einen schlechten Kontakt
Uberein haben
. . 2. Aktualisieren des Treibers
3. Der Unterschied zwischen o ]
; 3. Stellen Sie sicher, dass die
Hoch- und  Niederdruck o
hohe und niedrige
starten den Kompressor . .
. L Druckdifferenz normal beginnt
Ubermalig
16 DC-Bus Niederspannung | 1. Die Stromversorgung ist 1. Stellen Sie sicher, dass
instabil die Stromversorgung stabil ist
2.Wechselstrom schaltet sich 2. Uberpriifen Sie den
I6tzlich
plotziic aus, der Kondensator nach dem
Wechselrichterkondensator- | A sschalten
Restnetzteil-Chip erkennt, 3. Ersetzen das
dass die Gleichspannung zu Defektes
niedrig ist Frequenzwandlermodul
3. Der Fehler des PFC-Modulg
32 DC-Bus-Hochspannung 1. Die Versorgungsspannung | 1. Stellen Sie sicher, dass

ist zu hoch.
2. Der Kondensatorfehler
3. Der Fehler des PFC-Modulg

die Versorgungsspannung
normal ist

2. Ersetzen Sie den
Kondensator

3. Ersetzen das
Defektes
Frequenzwandlermodul
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64

Kuhler Uber| 1. Der LUfter des Hosts ist 1. Prufen und ersetzen Sie
Temperatur defekt den Lufter
2. Der Luftkanal ist verstopft | 5 Sorgen Sie fiir eine
ausreichende Bellftung
128 Kuhler 1. Der Kiihlkdrpersensor ist | 1- Ersetzen das Modul zur
Frequenzumwandlun
Temperaturf | kurzgeschlossen oder offen g ) g
2. Entfernen Sie Staub und
ehler 2. Verschmutzung des
Kiihlkdrpers Kalk vom Kuhlk&rper
3. Die 3.  Senken das ambient
Umgebungstemperatur ist zu | Temperatur
hoch
257 Kommunikationsfehler 1. Das Verbinder vondas| 1. Wiederverbinden und

Sicherstellen
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Kommunikation Das Stabilitat
Kal?el zwischen dem 2. Ersetzen das Interne
Mainboard und der
_ _ _ Komponenten
Treiberplatine  hat  einen 3. Tauschen Sie das
schlechten Kontakt oder falt Leistungsmodul aus
ab
2. Interne Komponenten der
Warmepumpe beschadigt
3. Die  Ausgangsspannung
der Stromversorgungsplatine
im Modul ist abnormal oder
nicht
Ausgabe
264 AC-Eingang 1. Die Eingangsspannung isf 1. Sicherstellen das das
2. Stromwandler beschadigt| normal
Wahrend des Transports | 2. Stellen Sie sicher, dass die
aktuelle
Der Transformator funktioniert
einwandfrei
288 IPM zu hohe Temperatur | q per | iifter ist defekt oder | 1. Ersetzen Sie den Lifter
der Luftkanal verstopft 2. Stellen Sie sicher, dass
2. Die Ringtemperatur steigt | der Luftkanal nicht verstopftist
zu schnell an, was zu einem | 3. Reduzieren Sie die
Ubertemperaturabfall  fiihr, | RiNgtemperatur
4. Stellen Sie sicher, dass
der zu spat ist, um Zzu| gie  Versorgungsspannung
reagieren und der Strom normal sind
3. Die Versorgungsspannung
und Strom zu hoch oder zu
niedrig
320 Kompressor-Spitzenstrom| 1. Die Kompressorlastist zu | 1 Stellen Sie sicher, dass die

zu hoch

groB.

2. Die Treiberplatine ist defekt
3. Das Kompressor

beschadigt ist

Ringtemperatur,

Wass
ertemperatur, Wasserdurchfluss
usw. liegen innerhalb des

Betriebsbereichs des Gerats;
2. Ersetzen Sie die
Kompressortreiberplatte.

3. Ersetzen Sie den Kompressor




6. Instandhaltung

1. Uberpriifen Sie das Wasserversorgungssystem regelmaRig, um zu vermeiden, dass die Luft im System
eingeschlossen ist und ein geringer Wasserdurchfluss auftritt, da dies die Leistung und Zuverlassigkeit der
Warmepumpe beeintrachtigen wirde.

2. Reinigen Sie lhren Whirlpool und Ihr Filtersystem regelmafig, um Schaden am Geréat durch die Verschmutzung
oder den verstopften Filter zu vermeiden.

3. Entnehmen Sie das gesamte Wasser aus der Warmepumpe, wenn sie Uber einen langeren Zeitraum (insbesondere
im Winter) nicht verwendet wird.

4. Nachdem das Gerat ordnungsgemal winterfest gemacht wurde, empfiehlt es sich, die Warmepumpe mit einer
speziellen Winterabdeckung abzudecken.

5. Stellen Sie nach einer langen Winterpause sicher, dass der Whirlpool mit frischem und sauberem Wasser gefiillt ist
und alle Ventile zur Warmepumpe gedffnet sind, bevor Sie die Warmepumpe wieder in Betrieb nehmen.

6. Wenn das Gerat in Betrieb ist, wird die ganze Zeit etwas Wasser unter das Gerat geleitet.
7. Reinigen Sie die AuRenseite der Warmepumpe regelmaRig.



